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广州市思力智慧互联网科技有限公司招标答疑文件 

 

更新时间：2019 年 8月 22日 

 

针对广州市思力智慧互联网科技有限公司物联服务招标过程中各厂家提出的疑

问，经过汇总归类现答复如下。该答疑文件同时为我司招标文件的组成部分。 

 

一、标段一：互联网平台门禁升级扫码器服务项目 

 

1. 门禁扫码器安装点至该项目监控中心的联网路由是否有敷设？如果没有请

依次将每个项目的布线路由走向图纸提供，方可核算该笔工程费用；（还请

贵司提供各个项目的门禁扫码器安装位置平面图，及各个项目门禁扫码器安

装点位至各个项目监控中心的路由平面图；） 

答：此次招标采购的门禁扫码器设备主要将安装到小区主出入口或楼栋单元门，

项目物业配合将网络引至安装点附近。中标单位负责完成扫码器和网络接点之

间的线路互通。 

 

2. 各个项目监控中心是否搭建专网回集团总部平台，网络是否已联通，各个项

目监控中心是否配备完整，路由器等设备是否已配备？ 

答：各物业项目和与社区平台之间的网络由物业公司负责解决。 

 

3. 各个项目的门禁扫码器安装点的配套门禁设备是否可利旧（如：电锁等） 

答：可利旧。 

 

4. 各个项目的监控中心终端设备是否可利旧（如：管理电脑及交换机等） 

答：各厂家投标方案如需此类设备，请包含在报价清单中。 

 

5. 设备须具备显示屏，可显示二维码校验文本信息、设备运行状态，语音反

馈以及蜂鸣，反馈音量和文本信息可以调节设置。
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答：产品须具备显示屏，满足以上功能。 

 

6.市场主流急现有技术和成本控制上RJ45是通讯方式是最普遍最稳定的, 

GPRS、NB-IOT、无线网络WI-FI的设备在实际应用的稳定上都不是很好。 

 

答：设备须能够满足招标文件中各种接入方式，视项目实际网络情况进行设置。 

 

二、标段二： 互联网平台人脸识别门禁升级服务项目招标 

 

1. 各个项目监控中心是否搭建专网回集团总部平台，网络是否已联通，各个

项目监控中心是否配备完整，路由器等设备是否已配备？ 

答：各物业项目和与社区平台之间的网络由物业公司负责解决。 

 

2. 闸机和小区楼栋出入口的人脸识别主机安装点至该项目监控中心的联网路

由是否有敷设？如没有请依次将每个项目的布线路由走向图纸提供，方可

核算该笔工程费用；（还请贵司提供各个项目的人脸识别主机安装位置平

面图，及各个项目人脸识别主机安装点位至各个项目监控中心的路由平面

图；） 

答：项目物业配合将网络引至安装点附近，中标单位负责完成人脸识别设备和

网络接点之间的线路互通。 
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3. 请贵司核算下各个项目里分别安装在闸机上和壁装的人脸识别主机的数

量，以便确定设备的选型及核算工程费用。 

答：全部设备可统一按照小区室外出入口立柱方式安装进行报价。 

 

4. 应用在社、办公等用于门禁鉴权的使用，采用一体式具有边缘计算能力的

设备即可，方便设备的安装维护及可保证设备在脱机情况下可正常使用。 

 

答：如投标方案不依赖服务器且满足 “在线实时扫码门禁授权及离线正常使

用”功能需求的，可以不考虑配套。 

 

5. 人脸识别设备的屏幕尺寸是否有要求。 

答：投标产品须至少7寸以上屏幕。 

 

三、标段三：互联网门禁通道闸机升级服务项目 

 

1. 由于两个项目的闸机都是新增，闸机的安装位置至该项目所在的监控中心

联网线路是否搭建？如果没有还请贵司提供通讯线缆路由布线走向图纸，

方便核算该笔工程费用。 

答：项目物业配合将网络引至闸机安装点附近，中标单位负责完成闸机设备网

络接入并可与社区平台正常通信。 

 

2. LED显示屏仅显示通行状态。人行通道上带的LED显示屏使用应用意义小，

通道设备本身面板不会做的很大，所以LED屏也不能做的很大，显示的信息

也有限，人行通行时看的更多的是通过指示标和语音进行提示。 

 

答：须配备 LED，功能须满足显示设备配置和交互状态反馈。 
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四、标段四：智能车场管理系统互联网及配套设备升级服务 

 

1. 现在自在社区已经制作了无牌车的使用流程，可以满足现场实际的使用要

求，对于系统故障实际使用上的话刷卡、取票的方式也是无法使用的。 

 

答：厂家可以不对刷卡、取票设备进行报价，但须有车牌系统故障时确保业务正

常的方案，此项作为废标强制性要求。 

 

2. 考虑到因停车场使用对时效性要求比较高，数据的传输及设备的管理采用

平台加前端服务器的应用是最稳定的，当出入口设备故障时服务器正常可

使用手持4G/Wifi终端录入进场车辆并可进行出场收费,终端设备可与本地

服务器或云平台通信。 

 

答：手持等应急备用设备必须具备不依赖现场服务器，独立与云通信的能力。 

 

3. 是否有必要达到800万像素，部分200万像素即可满足使用需求。 

 

回复：须满足720P以上要求。 

 

4. WI-FI传输在实际使用过程中效果不佳。 

 

答：设备须具备WIFI联网能力。 
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5. 集控平台应用使用环境摄像机建议使用云存储方式，无需单独购买NVR，避

免不必要的硬件设备维护。 

答：云储存费用比现场布会增加成本。维持NVR模式。 

 

6. 根据招标文件要求集中管控平台为对接自在社区进行实现，但还是需要厂

家具有集中托管平台和实际的使用项目，保证可提供技术支持和对接的顺

利。 

答：中标单位须基于现状提供完整解决方案，招标方“自在平台”已经与原车

场系统实现全面对接。 

 

7. 停车场的光纤，外网，电源是否会接到前端设备，我们只负责设备安装调

试。 

答：由物业项目将网络、光纤等引至车场服务器设备安装地点周边。由中标单

位负责完成服务器等设备接入网络及测试；由中标单位完成车场出入口至服务

器线路安装测试工作，上述线路原则上可利旧，但须确保车场系统与社区平台

的通信畅通。 

 

8. 2019年10月31日完成整体工程竣工验收，是否能延期。 

答：不能延期。 

 

9. 设备功能需求有手持终端，但清单里没有此项，是否可以自己添加修改清

单？ 

答：报价清单格式不能修改，手持终端设备可以加在通讯模块里，并在备注里进

行说明。 

 

10. 设备功能车牌识别及扫码，但清单出/入口主控制器都要有取卡设备？具体

是按纯车牌识别报还是卡机+车牌识别报价？ 

答：车牌识别模式，厂家可以不对取卡、取票设备报价。但须有车牌系统故障时

确保业务正常的方案，此项作为废标强制性要求。 



 

 6 

 

 

11. 出入口显示屏设备可支持广告图片、声音播放等。报价清单内第3 第4项出

入口控制器要求为LED，是按招标要求LCD还是按照清单要求LED进行报价？ 

答：此为两部分需求，用途不同。出入口设备需配备LED显示屏，用作显示缴

费二维码、车场车位剩余情况等；云音视频对讲需配备LCD显示屏，用作展示

广告图片等。 

 

12. 第2部分云音视频对讲因招标书中没有提到该产品的功能或参数要求，这个

是指含显示屏对讲主机还是指其他设备。 

 

答：此项为含显示屏的对讲主机。 

 

13. 对于第二部分：广州CBD车场系统集控平台，因每个厂家品牌不通，需要进

行对接。是贵司协调厂家对接还是我方自己找厂家进行对接？ 

答：中标单位须基于现状提供完整解决方案，招标方“自在平台”已经与原车

场系统实现全面对接。 

 

 

14. 技术参数和报价中都提到了取卡、刷卡功能、但部分参数又有手机号码和

二维码，那除了凭车牌识别进出以外，还需要的功能是取卡还是二维码或

手机号、亦或都需要。 
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答：车场系统和设备须支持车牌识别自动进出，对于无牌车等个别场景因自在

社区解决方案需要，需要车主配合在用户操作界面上输入手机号码。用户扫描

出入口设备上扫描的二维码时，可免去输入车牌环节直接通过社区小程序发起

支持。 

 

15. 第1部分和2部分的线路敷设是否有具体的数据。 

 

答：可参考上述第7项答复，厂家可实际到项目现场进行调研评估。 

 

五、评标规则补充说明： 

1、鉴于此次竞标参与单位较多，明确竞标分两轮进行。 

首轮评标按供应商生产服务能力考察得分、技术标得分（20%）、经济标

得分（80%，平均价*0.95为满分基准）综合评定参与次轮竞标单位。 

次轮竞标环节，入围单位可现场进行总价调整报价，招标方按供应商生

产服务能力考察得分、述标答辨得分、技术标得分（20%）、经济标得分

（80%，以最低价为满分基准）综合评定中标单位。 

标段参与竞标单位在三家以内的，直接进行次轮评标环节。 

2、关于标段四（智能车场）经济标评标办法的澄清。招标人对各厂家提

供的本标段第一部分（车场系统互联网升级改造）、第二部分（广州CBD车场

系统集控平台）的报价分别进行经济标评分，首轮评标仅以第一部分经济标评

分做为综合评定依据；次轮评标合并考虑第一、第二部分总报价综合评定中标

人。 

 


